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Por medio del presente me permito informar a usted el resumen de actividades de la comision

realizada:

Objetivo: Para acompafiar al Dr, Daniel Roque Figueroa, Director de Planeacidn y Evaluacion, en la visita a los planteles CONALEP San Cristdbal de las

Resumen: Sistema de Gestion de Calidad, También brindaré asesorla al personal sobre la correcta integracién de evidencias y el fortalecimiento de

Conclusiones y/o I se cumplio con los abjeti\‘g:s programados del plan de trabajo de la encomienda.

Lugar y fecha de elaboracién:
Memorandum de Comision:

Casas, Altamirano y Ocosingo, del 01 al 03 de octubre de 2025, con el objetivo de colaborar en la supervisién y seguimiento de los procesos
institucionales vinculados a la planeacion estratégica, evaluacién de indicadores y cumplimiento de metas, en el marco de las auditorfas que
se estdn realizando para verificar que los procesos académicos, administrativos y de gestién se encuentren alineados con los lineamientos del

El miéreoles 01 de octubre me trasladé a la cludad de San Cristébal de las Casas para dar inicio a las actividades de la comisién programada|
Arribé al Plantel CONALEP San Cristébal de las Casas a las 9;00 horas, donde fui recibido por la Directora del plantel, Lic. Victoria Rulz Olvera,
y por el responsable de la Jefatura de Proyacto de Servicios Administrativos, Lic. Billerman Culebro Camacho. En esta jornada acompaiié al
Dr. Daniel Roque Figueroa, Director de Planeacién y Evaluacion, para realizar una supervision conjunta con el propésito de verificar el estado)
actual de los procesos institucionales en lo referente a planeacién estratégica, gestion académica, control administrativo y cumplimiento de
metas instituclonales. Se llevd a cabo una sesion de trabajo con el equipo directivo y administrativo en la que se analizaron los indicadores de
desemperio reportados, la congruencia con los objetivos del POA y la calidad de la documentacién que respalda el cumplimiento de metas. Se
revisaron expedientes de evidencia, registros escolares, formatos de evaluacion interna, actividades de vinculacién, programas académicos
implementados y resultados de las acciones estratégicas. [dentifiqué algunas areas de oportunidad en la sistematizacion de la documentacion
y en la trazabilidad de los procesos evaluados, por lo que brindé asesoria puntual sobre buenas practicas para la integracién de evidencias,
estructuracion de archivos, uso de formatos instifucionales y atencién a observaciones recurrentes en auditorias. Se reforzaron criterios de|
|calidad y orientacion a la mejora continua mediante una dinédmica de retroalimentacion grupal con el personal. Las actividades concluyeron a|
las 17:30 horas. Pernocté en la ciudad de San Cristdbal de las Casas para continuar con la comisién al dia siguiente en el plantel Altamirano.

El jueves 02 de octubre me trasladé por via terrestre a la ciudad de Allamirano, arribando al Planiel CONALEP Altamirano a las 9:30 horas,
donde fui recibido por el Director del plantel, Téc. José Arluro Rodriguez Pino, y por la Jefa de Proyecto de Servicios Administrativos, Lic. Sara
Eugenia Alfaro Gémez. Junto con el Dr. Daniel Roque Figueroa, iniciames la jernada con una reunién de diagnéstico institucional en la que se
presentaron los avances en la implementacion de la planeacién estratégica, el seguimiento al POA y el cumplimiento de metas operativas y
academicas. Posteriormente, se procedié a la verificacién documental de las evidencias que respaldan los indicadores reportados en los
sistemas institucionales, asi como la revisién de los instrumentos de evaluacién utilizados y su relacidn con los planes de mejora continua. Se
supervisaron carpetas fisicas y archivos digitales que contienen reportes de aclividades, formatos de control, listas de asistencia, evaluaciones
docentes, resultados de seguimiento a egresados y documentacién de acciones de capacitacion, vinculando estos elementos con los
requerimientos establecidos en las auditorias internas. Brindé asesoria al parsonal del drea administrativa y académica sobre el fortalecimiento]
de los procesos de integracion documental, con énfasis en el uso estandarizado de formatos, el manejo eficiente de expedientes institucionales|
y la generacion de evidencias objetivas y verificables. Ademés, se sugirié el establecimiento de controles internos mas rigurosos y un
cronograma de revision peridica para asegurar la congruencia entre los objetivos estratégicos y los resultados operativos. Las actividades|
concluyeron a las 17:15 horas. Pernocté en la ciudad de Altamirano para continuar la comisién el dia siguiente en Ocosingo.

El viernes 03 de octubre me dirigi al municipio de Ocosingo, llegando al Plantel CONALEP Ocosingo aproximadamente a las 9;00 horas, donde|
fui recibido por el Director del plantel, Lic. Rodolfo Raquel Gémez Truijillo, y por el Jefe de Proyecto de Servicios Administrativos, Lic. Cristian
Alén Véazquez Gutisrrez. En coordinacién con el Dr. Daniel Roque Figueroa, realizamos un recorrido institucional para identificar el grado de
avance en la implementacion de los procesos académicos, administrativos y de gestién, haciendo énfasis en el cumplimiento de las metas|
establecidas en el POA y la vinculacién con los indicadores estratégicos. Se revisaron expedientes académicos, evidencias de los pracesos de|
ensefianza-aprendizaje, registros escolares, informes de tutoria, seguimiento a précticas profesionales y aclividades de vinculacién, verificando,
la congruencia entre lo reportado y lo ejecutado. Asimismo, se supervisaron documentos relacionados con la asignacidn y cumplimiento de la
carga horaria docente, bitdcoras de aclividades administrativas, resultados de evaluaciones internas y mecanismos de conirol escolar.
Detectamos algunas éreas de mejora en la sistematizacién de la informacién y en la integracién oportuna de evidencias, por lo que ofreci
asesoria técnica sobre estrategias para forlalecer el archivo institucional, implementar mecanismos de autoevaluacién y documentar los|
resullados de forma més efectiva, También se abordaron temas relacionados con la atencién a auditorias, la mejora de la trazabilidad de los
procesos y la aplicacion de herramientas de anélisis para la toma de decisiones. Finalizamos la jornada con una sesién de retroalimentacién
institucional con el equipo directivo y académico del plantel, en la que se destacaron los logros obtenidos y se acordaron compromisos para el
fortalecimlento de la cultura de calidad y mejora continua. Las aclividades concluyeron a las 17:00 horas. Pernocté en la ciudad de Ocosingo
para realizar el retorno a Tuxtla Guliérrez el dia siguiente.




